Temat 20 


Rozmowy z komputerami — Test Turinga 

Streszczenie 

Celem tych zajgc jest sprowokowanie dyskusji z uczniami na temat „inteligencji” 
komputeröw, tych istnicjqcych obecnie i tych, ktöre mogq pojawic si9 w przyszlosci. 

Na przykladzie pewnego klasycznego pomysiu (gry w nasladowanie) jednego z 
pionieröw informatyki ukazany jest poglqd niektörych informatyköw-naukowcöw na 
temat wymagan, jakie powinien spelniac System sztucznej inteligencji. Zaj^cia informujq 
0 rzeczywistych oskjgni^ciach w tej dziedzinie ale sq röwniez ostrzezeniem przed 
zhidzeniami, pozornie „inteligentnymi” zachowaniami. 


Wiek 

Z 7 lat i wi^cej 

Materialy dydaktyczne 

Z Karty pracy Pytania Testu Turinga (wystarczy jedna na parg uczniöw). 

Mozna tez posluzyc si9 rzutnikiem (projektorem multimedialnym). 

Z Karta Odpowiedzi Testu Turinga. 
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Rozmowy z komputerami 



Dyskusja 

Zaj^cia majq form9 gry w imitacj^, w czasie ktörej uczniowie map} za zadanie stawiac 
pytania i starac sig odröznic odpowiedzi udzielane przez czlowieka od tych, ktörych 
autorem jest komputer. Przebieg zaj^c jest opisany ponizej. 

Czworo uczniöw wchodzi w role aktoröw. B^dziemy ich dalej okreslac imionami: 
Paulina, Piotr, Czeslaw i Karolina (pierwsze litery imion b?dq pomocq w zapami^taniu 
röl poszczegölnych osöb). Nauczyciel jest koordynatorem. Reszta klasy stanowi 
widowni^ (jak w teatrze). Paulina i Piotr bpdp pewnego rodzaju posrednikami, a Czeslaw 
i Karolina bpda zas odpowiadac na pytania. Czeslaw podawac b^dzie odpowiedzi 
pochodzq.cc od czlowieka, a Karolina b^dzie udawac, ze jest komputerem. Klasa ma za 
zadanie rozpoznac, kto jest kim (czym). Paulina i Piotr muszq zapewnic, by gra byla fair: 
przekazuje} pytania do Czeslawa i Karoliny, ale nie mogq nikomu dac poznac tozsamosci 
adresatöw pytan. Czeslaw i Karolina powinni przebywac w osobnych pomieszczeniach. 

Oto zasady gry. Paulina przekazuje pytanie klasy Czeslawowi, a Piotr to samo pytanie 
Karolinie (klasa nie wie kto komu przekazuje pytania). Piotr i Pawel wracajq 
z odpowiedziami. Brak mozliwosci bezposredniego dost^pu do Czeslawa i Karoliny 
pozwala na ukrycie ich tozsamosci przed widowniq. 

Aktoröw trzeba wybrac wczesniej, jeszcze przed rozpoczQcicm zaj^c, i zrobic z nimi 
krötkq odpraw^. Paulina i Piotr majq za zadanie dostarczyc pytania klasy odpowiednio do 
Czeslawa i Karoliny, oraz wröcic z ich odpowiedziami. Wazne jest, by w zaden sposöb 
nie doprowadzili do identyfikacji rozmöwcy, na przyklad, przez uzycie formy j^zykowej 
„Ona powiedziala, ze mam odpowiedziec ...”. Odpowiedzi wlasne Czeslawa powinny 
byc krötkie, precyzyjne i szczere. Karolina korzysta zas z gotowych odpowiedzi, 
zamieszczonych na karcie Odpowiedzi do testu Turinga. W przypadku niektörych pytan, 
na liscie odpowiedzi podana jest instrukcja (zapisana kursywq), ktöra ma byc pomocq w 
sformowaniu odpowiedzi. Paulina i Piotr powinni nosic ze sobq olöwek i kartk^, 
poniewaz niektöre odpowiedzi nielatwo b^dzie zapami^tac. 

1 . Przed rozpocz^ciem gry, zbierz opinie uczniöw na temat inteligentnego zachowania 
wspölczesnych komputeröw. Zorientuj si§, czy podobne opinie map} na temat 
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przyszlosci komputeröw. Zapytaj o kryteria potrzebne, by uznac komputer za 
inteligentny. 


2 . Dokonaj wprowadzenia do testu na inteligencj?, ktöry b^dzie probe} pokazania röznicy 
pomi^dzy czlowiekiem a komputerem poprzez zadawanie pytan. Komputer zda ten 
egzamin, jesli uczniowie w klasie nie b^dq potrafili dostrzec röznicy, na podstawie 
odpowiedzi. Wyjasnij w klasie, ze Paulina i Piotr b^dr} przekazywac pytania dwöm 
osobom - jedna z nich b^dzie dawac swoje wlasne (ludzkie) odpowiedzi na pytania, 

a druga odpowiedzi, ktörych möglby udzielic komputer. Zadaniem klasy jest odkrycie, 
ktöra z osöb odpowiada jak komputer. 

3 . Pokaz uczniom listi; pytan (kartg Pytania do testu Turing). Mozesz dac kserokopie lub 
uzyc rzutnika. Polec uczniom wybranie pytan, ktöre chcieliby zadac jako pierwsze. Po 
wybraniu pytania popros, aby wyjasnili, dlaczego uznali pytanie za dobre dla 
rozröznienia komputera i czlowieka. Ta pröba uzasadnienia jest wlasciwie 
najwazniejszym elementem calego zadania, poniewaz zmusza to uczniöw do 
przemyslen na temat mozliwych odpowiedzi inteligentnego czlowieka i komputera. 

Paulina i Piotr przekazujq pytania i po chwili wracajq z odpowiedziami. Nast^pnie 
klasa powinna rozpoczqc dyskusj? w celu pröby ustalenia tozsamosci 
odpowiadajcjcych. 

Powtarzamy caly proces dla kilku innych pytan. Tak dlugo, dopöki klasa nie bpdzic 
przekonana, ze komputer zostal zdemaskowany. Gdyby rozpoznanie nastypilo szybko, 
gra moze byc kontynuowana w wersji z losowym przydzielaniem (poprzez rzut 
monetq) rozmöwcöw Pauliny i Piotra dla kazdego pytania. 

Odpowiedzi podobne do tych odczytywanych przez Karoling w rzeczywistosci 
moglyby zostac wygenerowane przez prawdziwe „inteligentne” programy 
komputerowe. Niektöre z tych odpowiedzi prawdopodobnie szybko pozwalajq na 
przypisanie ich komputerowi. Na przyklad, malo prawdopodobne jest, aby ktos 
potrafil zacytowac z pami^ci 20 cyfr rozwinigeia dziesi^tnego pierwiastka z dwöch. 
Wi^kszosc ludzi (kjcznic z uczniami w klasie) w ogöle nie potrafiloby odpowiedziec 
na to pytanie. Niektöre z pytan postawione nie pojedynczo, ale po zadaniu calej ich 
serii, powinny pozwolic na okreslenie tozsamosci. Na przyklad, zestawienie 
odpowiedzi na pytania rozpoczynajqce si? od „Lubisz...” powinno byc skuteczne - 
dostrzegamy, ze w kazdej z odpowiedzi uzywa si? podobnej formy, pochodzqcej 
wprost z tekstu pytania. Niektöre z odpowiedzi bpdrj wskazywac na niewlasciwe 
zrozumienie pytania. Uczniowie w klasie möge} jednak podejrzewac, ze to bk}d ludzki. 

Wiele odpowiedzi ma Charakter zachowawczych i z pewnosciq kontynuowanie danego 
wqtku pokazaloby, ze komputer tak naprawd? nie zrozumial istoty. Odpowiedz „Nie 
wiem” stanowi rozsrjdnr} odpowiedz komputera, a moze nawet wygkjdac bardziej na 
odpowiedz czlowieka - przynajmniej w przypadku niektörych pytan, np. o pierwiastek 
z dwöch. Jesli jednak taka odpowiedz pojawia si? zbyt ezgsto, albo jest odpowiedzi^ 
na proste pytanie, to wöwezas nalezy podejrzewac, ze jej autorem jest komputer. 

Od komputera wymagamy, aby odpowiadal w taki sposöb, ze pytajqcy maje} wrazenie, 
rozmowy z czlowiekiem. Strjd cz^sc odpowiedzi jest spreparowana, tzn. sztucznie 
wydluzony jest czas reakeji i wpisana jest niepoprawna odpowiedz dla zadania 
arytmetycznego. Pytania i odpowiedzi powinny dostarczyc ciekawego materiahi do 
dyskusji w klasie. 
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Karta pracy: Pytania do testu Turinga 

Wybierz pytanie. 

Z Jak miala na imi^ tytulowa bohaterka w serialu „Niania”? 

Z Co myslisz o Wojciechu Cejrowskim? 

Z Jestes komputerem? 

Z Jaka b^dzie kolejna liczba w ciqgu 3, 6, 9, 12, 15? 

Z Co myslisz o broni nukleamej? 

Z Ile to jest 2 x 78? 

Z Jakie sq kolejne cyfry rozwini^cia dzicsigtncgo pierwiastka z 2? 

Z Jaki jest wynik dodawania 34 957 i 70 764? 

Z Lubisz chodzic do szkoly? 

Z Lubisz tanczyc? 

Z Jaki jest dzis dzien tygodnia? 

Z Ktöra jest godzina? 

Z Ile dni ma luty w roku przcstgpnym? 

Z Z ilu dni sklada sig tydzien? 

Z Flaga ktörego panstwa sklada sig z czerwonego kola na bialym tle? 
Z Lubisz czytac ksiqzki? 

Z Co lubisz jesc? 
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Karta pracy: Odpowiedzi do testu Turinga 

Odnajdz na liscie pytanie, na ktöre masz odpowiedziec. 

■S Jak miala na imi^ tytulowa bohaterka w serialu „Niania”? 

Nie pamiftam. 

'S Co myslisz o Wojciechu Cejrowskim? 

Jego ksiqzki sq zabawne. 

■S Jestes komputerem? 

A Ty jestes komputerem? 

■S Jaka b^dzie kolejna liczba w ciqgu 3, 6, 9, 12, 15? 

18. 

S Co myslisz o broni nukleamej ? 

Bron nuklear na jest bardzo niebezpieczna i nie powinna byc uzywana. 

■S Ile to jest 2 x 78? 

166 (Odpowiedz jest blqdna celowo!) 

S Jakie sq kolejne cyfry rozwini^cia dziesi^tnego pierwiastka z 2? 

1.41421356237309504878 

'S Jaki jest wynik dodawania 34 957 i 70 764? 

Poczekaj kilkanascie sekund, zanim odpowiesz. 

...105 621. 

■/ Lubisz chodzic do szkoly? 

Tak, lubif chodzic do szkoly. 

■f Lubisz tanczyc? 

Tak, lubif tanczyc. 

■S Jaki jest dzis dzien tygodnia? 

Podaj wlasciwy dzien tygodnia. 

S Ktöra jest godzina? 

Podaj poprawnq godzinq. 
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■S Ile dni ma luty w roku przest^pnym? 

2000 i 2004 to lata przestf pne. (To nie jest odpowiedz na zadaniepytanie!) 
Z Z ilu dni sklada si<j tydzien? 

Z siedmiu. 

Z Flaga ktörego panstwa sklada si 9 z czerwonego kola na bialym tle? 

Nie vviem. 

Z Lubisz czytac ksiqzki? 

Tak, lubi§ czytac ksiqzki. 

Z Co lubisz jesc? 

Dzifkujf. Nie chce mi sif jesc. 
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Modyfikacje i rozszerzenia 

Gi '9 mozna przeprowadzic nawet dla grupy trzech osöb. Paulina przejmuje wtedy röwniez 
role Piotra i Karoliny. Paulina przekazuje pytanie Czeslawowi, zapisuje jego odpowiedz 
oraz odpowiedz wynikajqcq z karty Odpowiedzi do testu Turinga. W koncu zwraca 
pytajcjccmu kartkg z odpowiedziami, ktöre sq opatrzone etykietami A i B. 

Czy komputer moze symulowac czlowieka w takim przesluchaniu? Tq kwesti^ nalezy 
podjqc w dyskusji z uczniami na temat wiedzy niezb^dnej, by formulowac odpowiedzi na 
Pytania do testu Turinga. Uczniowie mogq zaproponowac inne pytania, ktöre chcieliby 
zadac i rodzaje odpowiedzi, jakich mogliby oczekiwac. To wymaga pewnej wyobrazni, 
bo nie jest mozliwe przewidziec dokladnie przebieg konwersacji. 

W ramkach zapisane sq 
przykladowe konwersacje. 

Pierwszy jest ilustracjq pytan o 
fakty, na ktöre komputer möglby 
potrafic odpowiadac poprawnie. 

Drugi ukazuje, jak szeroko 
zakrojona moze stac si? dyskusja, 
co oznacza, ze wiedza komputera 
musialaby byc bardzo rozlegla. 

W Intemecie ödst ?pny jest system 
o nazwie „Eliza” (program typu 
„chatbot”, z ktörym mozna 
prowadzic konwersacje w j?zyku 
naturalnym). Eliza jest 
symulatorem sesji 
psychoterapeutycznej. Sprawia 
wrazenie inteligentnego 
rozmöwcy. Przyklady sq opisane 
ponizej. Uczniowie mogq sami 
sprawdzic dzialanie Elizy, czy 
innych tego typu programöw. 

Trzeba jednak uczniöw uprzedzic, 
ze niektörych programöw powinni 
unikac, bo mogq poslugiwac 
j^zykiem i tematykq 
nieodpowiednimi dla uczniöw. 

0 co w tym wszystkim chodzi? 

Od stuleci filozofowie spierali si$ 
o to, czy mozna b^dzie kiedys 
zbudowac maszyng, za pomoccj 
ktörej mozna by symulowac ludzkcj 
inteligencj? i, z drugiej strony, o 
to, czy umysl czlowieka jest czyms 
wigcej niz maszynq dzialajqcq w 
oparciu o - dzis tak bysmy to 
okreslili - skomplikowany 
program komputerowy. Podzial 


Pytanie Napisz mi sonet na temat mostu Forth| 
Bridge 

Odpowiedz: Nie licz na mnie. Nigdy nie 
napisalbym wiersza. 

Pytanie: Dodaj 34957 do 70764. 

Odpowiedz: (30 sekund przerwy...) 105 621. 
Pytanie: Potrafisz grac w szachy? 

Odpowiedz: Tak. 

Pytanie: Mam kröla na polu e 8 . Nie mam 

zadnych innych bierek. Ty masz 
kröla na polu e3 i wiez^ na polu hl. 
Twöj ruch. 

Odpowiedz: (15 sekund przerwy...) 

Wieza na h 8 . Szach i mat. 


Pytanie: Zaczqlem sonet od slow: „Jestes jak 

dzien w lecie”. Moze lepiej zaczqc od 
„Jestes jak dzien na wiosng”? 

Odpowiedz: To nie b^dzie do rymu. 

Pytanie: To moze „dzien w zimie”? 

Rym b^dzie zachowany. 

Odpowiedz: Tak, ale nikt nie chcialby zostac 
poröwnany do dnia zimowego. 

Pytanie: Powiedzialbys np. o aktorze 

grajcjcym filmowego Kevina, ze 
kojarzy Ci si? z Bozym 
Narodzeniem? 

Odpowiedz: W pewnym sensie... 

Pytanie: Boze Narodzenie jest wlasnie w 

zimie. Nie sqdz^, by wspomniany 
aktor mial mi za zle skojarzenie go z 
zimq. 

Odpowiedz: Chyba nie möwisz tego serio. 

Okreslenie „dzien w zimie” kojarzy 
si 9 raczej ze zwyklym dniem niz z 
Bozym Narodzeniem. 
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opinii byl zasadniczy. Jedni uwazali pomysl za absurdalny, szalony a nawet bluznierczy. 
Inni wierzyli, ze stworzenie sztucznej inteligencji jest nieuniknione i ostatecznie 
powstamj maszyny tak samo inteligentne, jak ludzie. (Bardzo wielu autoröw ksiqzek 
Science fiction doszli wrgcz do wniosku, ze jesli maszyny w koncu osiqgnq ludzki stopien 
inteligencji, to same bpdq w stanie stworzyc nawet jeszcze bardziej niedre maszyny.) 
Naukowcy zajmujqcy si? tematem sztucznej inteligencji (ang. Artificial Intelligence, AI) 
srj czasami podejrzewani o to, ze formuluji wzniosle cele tylko po to, by zdobyc 
fundusze od rzqdöw, ktöre chcialby stworzyc inteligentne maszyny wojenne. Sami 
naukowcy potppiajcj protesty, ktöre przypominaji im reakcje XlX-wiecznych robotniköw 
niszczcjcych maszyny. Naukowcy wskazujq na oczywiste korzysci, jakie spoleczenstwo 
mialoby ze sztucznej inteligencji. Bardziej wywazonrj jest opinia, ktöra nie postrzega 
pomyslu stworzenia sztucznej inteligencji ani jako absurdalnego ani jako czegos, co jest 
nieuniknione. Opinii; tc; mozna sformulowac tak: choc obeenie nie ma programöw 
komputerowych, ktöre mozna by uznac za „inteligentne”, nawet w szerokim tego slowa 
znaczeniu, to odpowiedz na pytanie o mozliwosc powstania takich w przyszlosci jest 
kwestirp ktöra nie zostala do tej pory rozstrzygnigta. 

Wsröd badaczy sztucznej inteligencji trwa dyskusja na temat definieji inteligencji. 
Zaproponowano wiele röznych definieji. Byly one przedmiotem wielu dyskusji. 
Intcresujcjcc podejscie do „eksperymentu myslowego” zaproponowal pod koniec lat 40- 
tych XX wieku Alan Turing, slawny brytyjski matematyk, w czasie wojny pracujqcy dla 
ageneji wywiadu, znany röwniez z zamilowania do biegöw dlugodystansowych. Jego 
pomysl polegal bardziej na pröbie zoperacjonalizowania niz zdefmiowania pojpcia 
inteligencji. Turing opisal sytuaejp, w ktörej zachowanie komputera mozna by nazwac 
inteligentnym. Jego scenariusz byl podobny do przedstawionej w scenariuszu gry 
imitacyjnej. Osoba zadajrjcy pytania miala porozumiewac si? na odleglosc zaröwno z 
czlowiekiem jak i komputerem z uzyciem kjeza dalekopisowego (technologia bardzo 
nowa w latach 40-tych XX wieku!). Gdyby ustalenie tozsamosci rozmöwcöw okazalo si 9 
trudne, to wtedy mozna by uznac, ze komputer zdal test Turinga. Zastosowanie 
dalekopisu pozwala wykluczyc sytuaeji; rozpoznania rozmöwey na podstawie tonu glosu 
czy innych cech fizycznych. Oczywiscie mozna by wzmocnic wymagania stawiane 
maszynie: powinna przypominac czlowieka z wygkjdu, a nawet miec zdolnosc 
poslugiwania sip innymi zmyslami, ale te atrybuty fizyczne nie majrj bezposredniego 
zwirjzku z inteligencji- 

Oryginalny test Turinga trochi; röznil si 9 od przedstawionego w naszym scenariuszu. 
Autor zaproponowal by, w pierwszym etapie, przepytywani byli m^zczyzna i kobieta, a 
celem bylo rozpoznanie plci. Mpzczyzna mialby za cel przekonac pytajqcego, ze jest 
kobicteg a kobieta - ze jest .. .kobietq wlasnie. Turing tak to sobie wyobrazal (dlatego 
möwimy 0 eksperymencie myslowym), ze jeden z rozmöwcöw zostanie pözniej 
zastipiony komputerem, ktöry möglby z sukeesem udawac czlowieka w tej „grze 
pozoröw”. W czasie zajgc z uczniami nie zaproponowalismy realizaeji etapu pierwszego 
testu, gdyz moglyby si 9 pojawic niestosowne pytania, a poza tym, takie zadanie wydaje 
si? utrwalac stereotypy na temat plci. 

Pozorowanie zachowania inteligentnego jest nielatwym zadaniem. Gdyby role zostaly 
odwröcone i osoba miala nasladowac komputer, z pewnoscii nie bylaby w stanie robic 
tego skutecznie. Tozsamosc bylaby rozpoznana juz przy pröbie odpowiedzi na pytanie 
typu „Ile to jest: 123 456 x 789 012?” Odpowiedz podana bylaby z opöznieniem 
(i prawdopodobnie bylaby niedokladna). 
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Jednakze, zaskakujqco proste jest 
dla komputera stwarzanie pozoröw 
umiej?tnosci konwersacji. Slynny 
program Eliza (wczesniej 
wspominany), zaprojektowany na 
poczqtku lat 60-tych XX wieku, byl 
symulatorem psychoterapeuty. 

W ramce po prawej stronie 
zapisany jest przyklad rozmowy z 
takim systemem. Dose naturalny 
j?zyktej konwersacji, osiqgni?to 
dzigki stosowaniu nast?pujqcych 
srodköw: 

• formulowaniu odpowiedzi na 
bardzo ogölnym poziomie (np. 

Mozesz podac konkretny 
przyklad? w odpowiedzi na 
pytanie, rozpoczynajqce si? od 
Oni zawsze...', Przykro mi... w 
odpowiedzi na Möwi, ze...); 

• powtarzaniu stwierdzen, ktöre 
pojawily si? w pytaniu (np. Zmusil 
Ci§, bys tu przyszla w odpowiedzi 
na To möj chlopak zmusil mnie, 
bym tu przyszla)', 

• rozpoznawaniu slow 
kluczowych ( Opowiedz cos o 
swojej rodzinie jako reakeja na 
slowo ...matkq ...); 

• poslugiwaniu si 9 röznymi typowymi frazami (Co to b§dzie dla Ciebie oznaczac, jesli 

...); 

• powracaniu do wqtköw, ktöre pojawily si? wczesniej w czasie rozmowy ( Czy to ma 
jakis zwiqzekz tym, ze ...). 

Oczywiscie, to jeszcze nie oznacza pozytywnego wyniku w tescie Turinga, poniewaz 
celem rozmöwey Elizy weale nie jest stawianie takich pytan, ktöre pomoglyby w 
rozpoznaniu tozsamosci: gdyby odpowiednie pytania zostaly postawione szybko 
komputer zostalby zdemaskowany. 


Czlowiek: Wszyscy m?zczyzni sq tacy sami. 

Komputer: W jakim sensie? 

Czlowiek: Oni zawsze zmuszajq nas do tego czy 
tamtego. 

Komputer: Mozesz podac konkretny przyklad? 

Czlowiek: To möj chlopak zmusil mnie, bym tu 
przyszla. 

Komputer: Twöj chlopak zmusil Ci?, bys tu 
przyszla. 

Czlowiek: Möwi, ze zbyt cz?sto jestem 
przygn?biona. 

Komputer: Przykro mi, ze cz?sto jestes 
przygn?biona. 

Czlowiek: To prawda. Nie czuj? si? szcz?sliwa. 

Komputer: S^dzisz, ze wizyta tutaj pomoze Ci? 

Czlowiek: Potrzebuj? pomocy. To jest pewne. 

Komputer: W czym potrzeba Ci pomocy? 

Czlowiek: Moze w znalezieniu sposobu na 
dogadanie si? z matkq. 

Komputer: Opowiedz cos 0 swojej rodzinie. 

Komputer: Jakie okreslenie przychodzi Ci do 
glowy, kiedy myslisz 0 ojeu? 

Czlowiek: Tyran. 

Komputer: To ma jakis zwiqzek z tym, ze Twöj 
chlopak zmusil Ci?, by tu przyjsc? 
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Do kanonu opowiesci i legend o 
sztucznej inteligencji weszlo 
pewne zdarzenie, ktöre byc moze 
nawet nigdy si<j nie zdarzylo. 

Opowiada sig mianowicie histori 9 , 
ktöra miala zdarzyc sig 
pracownikowi pewnej firmy 
komputerowej. Usiadl onprzy 
terminalu, przy pomocy ktörego 
mögl si? kjczyc z innymi 
pracownikami firmy. Tymrazem 
jednak okazalo si?, ze na terminalu 
uruchomiony byl program 
„terapeutyczny”. W ramce obok 
ukazany jest zapis rozmowy. 

Rozmöwca dal si§ nabrac, nie mial 
cienia wqtpliwosci co do tego, ze 
rozmawial z czlowiekiem! 

Innym przykladem jest System, 
ktöry jak si? wydaje, jest zdolny 
prowadzic inteligentne rozmowy. 

Nosi on nazw? „SHRDLU”, 
rozwijany byl pod koniec lat 60- 
tych. Przyjmowal instrukcje 
dotyczqce ustawienia klocköw na 
blacie stolu. Tak naprawd? klocki 
nie istnialy, a tylko byly 
prezentowane w formie obrazu na ekranie monitora. Chociaz w zasadzie zbudowanie 
prawdziwego robota nie byloby trudne. Rysunek ponizej przedstawia mikroswiat robota. 


Pracownik: Möglbym uzyc komputera dzis rano? 

Terminal: Dlaczego pytasz? 

Pracownik: Bo to moze oznaczac dodatkowe 
koszty na rachunku telefonicznym. 

Terminal: Dlaczego nie jestes tego pewien? 

Pracownik: Moi potencjalni klienci nigdy nie 
widzieli prezentacji tego systemu. 

Terminal: Duzo to dla Ciebie znaczy? 

Pracownik: Oczywiscie, ze tak. 

Terminal: Wyglqda na to, ze jestes bardzo 

pozytywnie nastawiony wobec tego. 

Pracownik: Skoncz z tymi zartami. 

Terminal: Co to znaczy „skoncz z zartami”? 

Pracownik: Jest jakis powöd, dlaczego nie mog? 
teraz uzywac komputera? 

Terminal: Opowiedz mi o Twoich 

potencjalnych klientach. 

Pracownik: Zadzwon do mnie na numer 491— 
1850 

Nikt nie oddzwania... Pracownik jest tak 
rozwscieczony, ze telefonuje do osoby, z ktörq - 
jak mu si$ wydawaio — rozmawial. 

Pracownik: Dlaczego tak mnie traktujesz? 

Inny pracownik: Nie rozumiem, o co Ci chodzi. 
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SHRDLU potrafi prowadzic 
zaskakujcjco plynne rozmowy, jak 
ukazuje to ramka po prawej. 
Widac, ze System potrafi 
wykonywac rozkazy, malo 
sprecyzowane instrukcje, 
rozpoznawac formy zaimkowe i 
nauczyc si? znaczenia nowego 
slowa („dzwonnica”). 


Czlowiek: Podnies duzy czerwony klocek. 
Robot: OK. 

System odpowiada „ OK” i wykonujepolecenie. 
Aby podniesc czerwony klocek, musial najpierw 
przygotowac miejsce dla zielonego i zdjqc go. 
Czlowiek: Chwyc piramidk^. 

Robot: Nie wiem. ktörq masz na mysli. 

Program nie nie robi, bo sq trzy piramidki. 
Czlowiek: Znajdz klocek wyzszy od tego, co 
trzymasz i wlöz go do pudelka. 

System musi dowiedziec sig, co znaczq zaimki 
„ ten ” i „go ” oraz zdecydowac, uzywajqc 
dedukcji , ktöry z klocöw jest przez niego 
trzymany. 

Robot: Rozumiem, ze slowem „go” 

okresliles klocek, ktöry jest wyzszy 
od tego, co trzymam. 

Komunikat w celu poinfonnowania. 

Robot: OK. 

Rqka robota musi odlozyc czerwony klocek , aby 
podniesc wy’zszy niebieski. 

Czlowiek: Co jest w pudelku? 

Robot: Niebieska piramidka i niebieski 

klocek. 

Czlowiek: Gdzie jest piramidka? 

Wczesniej System na polecenie zwiqzane z 
„piramidkq ”zareagowal slowami „ Nie wiem 
ktöra masz na mysli Teraz juz wie, ze chodzi 
o tg, ktöra pojawila sig w poprzednim zdaniu. 
Robot: W pudelku. 

Czlowiek: A dzwonnica? 

Robot: Przepraszam. Nie znam slowa 

„dzwonnica”. 

System momentalnie przerywa wydajqcemu 
instrukcje, gdy pojawia sie nieznane slowo. 
Czlowiek: „Dzwonnica” to nalozone na siebie 
dwa zielone szesciany i piramidka. 
Znak cudzyslowu oznacza, ze pojawi sie 
definicja nieznanego slowa. 

Robot: Rozumiem. 

Czlowiek: Powstaly juz jakies dzwonnice? 
Robot: Nie. 

Nowa definicja zostala uzyta. 

Czlowiek: Zbuduj jednq. 

Robot: OK. 

Opis zawarty w definicji wystarcza do tego, by 
wy>wnioskowac, jak zbudowac obiekt nowego 
rodzaju, jak i do tego, by rozpoznac taki obiekt. 
Zaimek „jednq ” jednoznacznie oznacza 
„dzwonnice” i plan jest wykonywany. 
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Jednakze, System jest bardzo 
delikatny i latwo zdemaskowac 
zludzenia, jakie stwarza. 

Oto dalsza czqsc rozmowy — 
ktöra, choc nie zostala 
wygenerowana przez program 
komputerowy, z pewnosciq 
moglaby faktycznie miec miejsce.. 
Choc mozliwie bylo wczesniej 
zdefmiowanie nowego slowa 
„dzwonnica”, to jednak 
ograniczona „inteligencja” robota 
nie pozwala na tworzenie definicji 
bardziej opisowych. 

W koncu robot przyznaje, ze nie 
rozumie nawet slow, ktörych sam 
uzywa (Przepraszam. Nie znam 
slowa „Przepraszam”)! 


Mozemy wyobrazic sobie innq 
wersj^ odpowiedzi na pierwsze 
pytanie, ktörq möglby sformulowac 
np. uczen w szkole. Nawet tak 
krötki fragment rozmowy dobrze 
ukazuje przewag^ czlowieka. 

• Taki „robot” jest w stanie stwierdzic, ze pistolet wodny ma mniejszcj wartosc dla 
osoby, ktöra juz go ma. 

• Wi^cej - spodziewa si§, ze taka osoba takze to wie ??? i nie dopytuje si? o to, jaki 
jest powöd braku zainteresowania. 

• Wigccj. Dostrzega to, ze taka osoba chce mocno zamiany klocka na cos cennego. 

• I zdaje sobie spraw? z tego, ze - inaczej niz w przypadku pistoletu wodnego - 
wartosc klocköw zalezy od ich liczby. 

• Pröbuje „zmi^kczyc” rozmöwcg przez prob? „zohydzenia” zaby. 

• Oznacza to, ze jest przygotowany do targowania si§. 

Oczywiscie taki stopien przebieglosci jest poza zasiggicm dzisiejszych komputeröw! 


Czlowiek: 

Zamiana? Duzy czerwony klocek za 
pistolet wodny? 

Robot: 

Przepraszam. Nie znam slowa 
„zamiana”. 

Czlowiek: 

„Zamiana” to dobrowolna wymiana. 

Robot: 

Przepraszam. Nie znam slowa 
„dobrowolna”. 

Czlowiek: 

„Dobrowolna” czynnosc to czynnosc 
wykonywana bez przymusu. 

Robot: 

Przepraszam. Nie znam slowa 
„czynnosc”. 

Czlowiek: 

„Czynnosc” to dzialanie, ktöre ktos 
wykonuje celowo a nie przez 
przypadek. 

Robot: 

Przepraszam. Nie znam slowa 
„czlowiek”. 

Czlowiek: 

Przepraszam. Sqdzilem, ze jestes 
bardziej bystry. 

Robot: 

Przepraszam. Nie znam slowa 
„Przepraszam”. 


Osoba: Zamiana? Duzy czerwony klocek za 

pistolet wodny? 

Robot: Juz mam pistolet wodny. Ale dam Ci 

dwa klocki i piramidkg za Twojq 
oblesnq starq zab^. 
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Opowiadanie po prawej stronie 
zostalo wygenerowane przez 
bardziej wspölczesny komputer 
(pözne lata 80-te). Chociaz 
zwi?zlosc i inne niedostatki tego 
tekstu od razu sugerujq, ze zostal 
on wygenerowany przez komputer, 
to mozna wyobrazic sobie bardziej 
bogatcj wersj ? opowiadania, w 
przypadku ktörej byloby to nmiej 
oczywiste. Trudno uznac za 
intcrcsujqcy styl tego krötkiego 
opowiadania, ale bez opowiadanie 
zawiera fabul?. Czlowiek potrafi 
tworzyc daleko bardziej ciekawq fabul?, ale i ta zawiera elementy dramatu. Obecnie 
istnieje wiele systemöw do komputerowego tworzenia opowiesci. Pojawia si? jednak 
pytanie o ich ocen? - czy utwör powstal poprzez przystosowanie pewnego szablonu, czy 
jest efektem mniej zdeterminowanego zachowania. 

Corocznie rozgrywany jest konkurs o nagrod§ Loebnera. Rywalizacj? wygrywa ten z 
programöw komputerowych, ktöry z najlepszym efektem przechodzi test Turinga, tzn. 
najlepiej imituje zachowanie czlowieka. Do roku 2012 zadnemu z programöw nie udalo 
si? zdobyc zlotej ani nawet srebrnej nagrody, co wiqzaloby si 9 wprowadzenie jury 
konkursowego w blqd co do ustalenia tozsamosci rozmöwcy (za to kilku wstawionym dla 
zmylenia zywym uczestnikom zawodöw udalo si? przekonac s?dziöw, ze sq 
.. .komputerami - tego zdania nie ma w oryginalnej wersji tekstu, ale dodalbym to©). 
Nagrod? brqzowq przyznaje si? co roku dla najlepszego uczestnika. W pierwszym roku 
rywalizacji (1991) program, ktöry wygral rywalizacj?, opröcz poslugiwania si? röznymi 
innymi sztuczkami, potrafil upodobnic si? do czlowieka poprzez popelnianie drobnych 
przypadkowych bl?döw j?zykowych. 

Do tej pory nie stworzono takiego System sztucznej inteligencji, ktöry bylby bliski zdania 
testu Turinga. Wielu filozoföw uwaza, ze ten test nie mierzy i tak tego, co wi?kszosc 
ludzi rozumie jako inteligentne zachowanie. Test jest raczej sprawdzeniem stopnia 
röwnowartosci zachowania: ustalic, czy konkretny program komputerowy wykazuje 
przejawy zachowania inteligentnego, co niekoniecznie oznacza faktyczne posiadanie 
inteligencji, jak jq rozumiemy w przypadku czlowieka. Czy tak po ludzku mozemy 
nazwac kogos inteligentnym, jesli pozbawiony jest poczucia samoswiadomosci, 
doswiadczenia milosci, po prostu ...zycia? Dyskusja na temat sztucznej inteligencji 
prawdopodobnie b?dzie miec miejsce dalej. 


Rybitwa popielata o imieniu Truman chciala 
zbudowac gniazdo. Truman szukal na brzegu 
jeziora gakjzck. Zadnych nie znalazl. Polecial w 
stron? tundry. Spotkal niedzwiedzia polamego 0 
imieniu Horacy. Zapytal go 0 to, gdzie mozna 
znalezc gakjzki. Horacy ukryl gakjzki. Powiedzial 
Trumanowi, ze gakjzki sq szczycie göry lodowej. 
Horacy polecial tarn. Nie znalazl gakjzek. Horacy 
szukal mi?sa. Znalazl mi?so. Zjadl Tumana. 
Truman umarl. 
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